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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB`S) 

1. Allgemeines 

1.1) Unsere Lieferungen erfolgen ausschliesslich aufgrund der nachstehenden Bedingungen. Allfälligen 
Geschäftsbedingungen des Käufers werden hiermit ausdrücklich und zur Gänze widersprochen. 

1.2) Die Produkte, die Sie bei uns finden, werden kritisch ausgewählt und unterliegen höchsten 
Qualitätsanforderungen. 

2. Angebote / Bestellung 

2.1) Angebote sind stets freibleibend und widerruflich. 

2.2) Bestellungen jeder Art, werden von uns nur mit Vorbehalt der vollen Anerkennung unserer Liefer-
und Zahlungsbedingungen angenommen. 

2.2) Die Annahme Ihrer Bestellung unsererseits erfolgt durch Versenden der Ware. 

2.3) Mindestbestellwert € 50.00 

3. Preise 

3.1) Alle Preise verstehen sich in EURO pro 1 angegebenen Liefereinheit und inkl. der gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. 

3.2) Der Rechnungsbetrag setzt sich aus den einzelnen Warenpreisen Ihrer Bestellung, zuzüglich der laut 
Punkt 8.2 dieser AGB berechneten Versandkosten, sowie einer eventuellen Nachnahmegebühr 
zusammen. 

4. Zahlungsbedingungen 

4.1) Die Bezahlung der Warenlieferung kann per Nachnahme oder durch Vorauskasse erfolgen.
Bei Bezahlung durch Vorauskasse Konto AT 12186000000 16123374
Sobald der Zahlungseingang bei uns gebucht ist, werden die bestellten Artikel umgehend an Sie 
versendet. 

4.2) Abweichende Zahlungsbedingungen werden schriftlich festgelegt. 

4.3) Bei Zahlungsverzug berechnen wir Ihnen die banküblichen Überziehungszinsen. Zahlungseingänge 
werden auf die ältesten Forderungen angerechnet. 

5. Eigentumsvorbehalt 

Die von uns gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung der Rechnung samt ev. 
Verzugszinsen und Mahnspesen unser Eigentum 

6. Erfüllungsort, Gerichtsstand und anzuwendendes Recht 

Wir erfüllen unsere vertraglichen Verpflichtungen an der Stelle, von der aus wir die Ware versenden. 
Erfüllungsort für alle Pflichten des Käufers ist Seewalchen Gerichtsstand für beide Parteien ist 
Vöcklabruck. Für sämtliche Rechtstreitigkeiten gilt Österreichisches Recht. 

LIEFERUNGEN 

7.1) Lieferzeiten 

Lieferzeiten sind für uns unverbindlich. Wir sind aber bestrebt zugesagte Fristen nach Möglichkeit 
einzuhalten und liefern nötigenfalls in Teilmengen. 

7.2) Wir liefern so schnell als möglich aus. In der Regel sind unsere Produkte innerhalb von 7 Werktagen 
bei Ihnen. 
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7.3) Sollte der von Ihnen bestellte Artikel ausnahmsweise vergriffen oder nicht mehr lieferbar sein, so 
werden wir Sie auf diese Tatsache hinweisen. 

8. Versand 
8.1) Der Versand erfolgt ausschließlich per Post. 

8.2) Die Versandkosten:

Lieferung per Post – Versandkosten lt. Posttarif
Nachnahmegebühr € 4,75

8.3) Bitte prüfen Sie direkt bei Empfang der Ware ob die Pakete unbeschädigt sind und ob Sie die 
richtigen Produkte in der richtigen Anzahl erhalten haben. Sofern die Lieferung durch andere 
Transporteure als die Österreichischen Post AG erfolgt, lassen Sie sich Fehllieferungen oder 
Beschädigungen bitte vom Zusteller quittieren. Nehmen Sie innerhalb von 8 Tagen Kontakt mit uns auf. 
Spätere Reklamationen können leider nicht mehr anerkannt werden. 

9. Gewährleistung und Schadenersatz 

9.1) Unsere Gewährleistung beschränkt sich nach unserer Wahl auf Ersatzlieferung, Minderung, 
Wandlung oder Nachbesserung. Soweit gesetzlich zulässig, ist unsere Verpflichtung zur Leistung von 
Schadenersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, beschränkt auf den Rechnungswert unserer an dem 
schadenstiftenden Ereignis unmittelbar beteiligten Warenmenge. 

9.2) Sollte für ein angebotenes Produkt das Rückgaberecht nicht gelten, wird in der Produktdetailansicht 
darauf hingewiesen. 

10. Schadensbehebung 
Bei beschädigten Paketen ist noch vor Übernahme vom Zusteller eine Schadensmeldung zu erstellen und 
an uns zu senden. Beschädigte Pakete, die ohne vorherige Rücksprache an uns zurück geschickt werden, 
werden nicht angenommen

10.1) Setzen Sie sich mit uns in Verbindung. 

10.2) Beschädigte Waren keinesfalls vor Rücksprache mit uns rücksenden, da wir auch eine andere 
Verfügung über die betroffene Ware treffen können. Bei Nichtbeachtung können unfrei Retoursendungen 
nicht angenommen werden. 

10.3) Bei vereinbarten Rücksendungen ersuchen wir auf sorgfältige Verpackung zu achten. Zusätzlicher 
Schaden aufgrund mangelhafter Verpackung geht zu Ihren Lasten. 

10.4) Umtausch bzw. Gutschrift erfolgt erst nach Erhalt der retournierten Ware. 

10.5) Sollte ein Artikel nicht entsprechen (falsche Grösse best. etc.)werden € 4,00 Bearbeitungsgebühr 
verrechnet.

10.6) Bei allen Reklamationen ersuchen wir unbedingt unsere Rechnungsnummer anzugeben, um 
zeitraubende Rückfragen zu vermeiden. 

11. Produkthaftung 

11.1) Der Käufer erklärt, sämtliche Hinweise und Warnungen betreffend der Gefährlichkeit der Waren, die 
veröffentlicht wurden zu kennen. Sie gelten als Warnung durch uns. Der Käufer verpflichtet sich weiters, 
seinerseits seine Käufer umfassend zu warnen und ihnen eine gleiche Warenpflicht für die weitere 
Vertragskette aufzuerlegen. Der Käufer verzichtet auf Rückgriff gegen uns gem. § 12 
Produkthaftungsgesetz. 

12. Datenschutz 

12.1) Zur Bearbeitung Ihres Auftrags speichern wir Ihre Adresse und die auftragsbezogenen Daten. Wir 
verpflichten uns selbstverständlich zu einem umfassenden Schutz Ihrer persönlichen Daten nach den 
Bestimmungen des Datenschutzgesetzes. Wir übermitteln Ihre Daten nicht an Dritte.
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